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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)
DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL DE FECHA 24 DE JULIO DE 2026.

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL QUINTANA ROO, SIENDO LAS DOCE HORAS DEL DIiA VEINTICUATRO DE JULIO DEL ANO DOS MIL
VEINTISEIS, SE REUNIERON EN LA SALA DE JUNTAS DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL (SQCS), UBICADO
EN LA AVENIDA HIDALGO NUMERO 201, COLONIA CENTRO, CP 77000, DE ESTA CIUDAD DE CHETUMAL, LOS SERVIDORES PUBLICOS:
LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL COCODI DEL SQCS; EL MTRO. MAURO HUMBERTO
VARGAS GARCIA, DIRECTOR DE SEGUIMIENTO GUBERNAMENTAL Y SECRETARIO TECNICO DEL COCODI DEL SQCS; EL MTRO. JESUS
ROLANDO BARRERA CHUC, DIRECTOR DE INFORMACION, ESTADISTICA Y ANALISIS ECONOMICO EN SU CARACTER DE VOCAL
SUPLENTE DEL DR. JESUS RICARDO AYALA RAMIREZ, SUBSECRETARIO DE ANALISIS ECONOMICO Y FINANZAS PUBLICAS DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION Y VOCAL DEL COCODI DEL SQCS; LA MTRA MARIA GUADALUPE INZUNZA APODACA,
COORDINADORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y MEJORA REGULATORIA Y VOCAL DEL COCODI DEL SQCS; EL LIC FLORENCIO
DE JESUS SONG ZAPATA, DIRECTOR JURIDICO Y VOCAL DEL COCODI DEL SQCS, Y EL MTRO. JORGE LUIS MEJIA CABALLERO, TITULAR
DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL Y VOCAL DEL COCODI DEL
SQCS; DE CONFORMIDAD CON LA CONVOCATORIA EMITIDA POR LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, DIRECTORA GENERAL
DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 39 DEL ACUERDO POR EL QUE
SE EMITEN LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, DE FECHA VEINTITRES DE JULIO DE DOS MIL DIECINUEVE Y ARTICULOS 16,17,18,22 Y 24 DEL ACUERDO POR EL CUAL
SE EMITEN LOS LINEAMIENTOS PARA LA INTEGRACION DE LOS COMITES DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL EN SUS )\

ARTICULOS PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO DE FECHA SIETE DE
NOVIEMBRE DE DOS MIL DIECINUEVE, AMBOS ORDENAMIENTOS VIGENTES Y PUBLICADOS EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO, EXPEDIDOS POR LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA (AHORA SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN
GOBIERNO) Y, CON LA FINALIDAD DE LLEVAR A CABO LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPEN& ‘
INSTITUCIONAL *COCODI" DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL, CONFORME AL SIGUIENTE: v

ORDEN DEL DIiA.

1. Declaracion de quérum legal e inicio de la sesion

Aprobacién del orden del dia

Ratificacion del acta de la Primera Sesiéon Ordinaria 2026
Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas
Evolucién de riesgos

o M 0N

6. Avance del PTCI
7. Conocimiento del avance del programa de ética (PROEI)

8. Recomendaciones, en su caso del comité de ética (COEPCI) al comité de control y desempeno
institucional (COCODI)

9. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios
10. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion

11. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas

derivas de queijas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de

responsabilidades
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12. Presentacion del Resultado de la Evaluacién del Informe Anual Realizada por el Organo Interno de
Control de la Institucién o en su caso, por el representante designado por la SABGOB.

13. Presentacion Validacion de las Modificaciones al PTCI.
14. Asuntos Generales.

15. Lecturay aprobacién de los Acuerdo Tomados Durante la Sesion.

16. Clausura de la Sesion.

01. DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INICIO DE SESION

EN USO DE LA VOZ LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA QUINTANARROENSE D
COMUNICACION SOCIAL Y PRESIDENTA DEL COCODI, SOLICITA AL MTRO. MAURO HUMBERTO VARGAS GARCIA EN SU CARACTER
DE SECRETARIO TECNICO, QUE PROCEDA A LA LECTURA DE LA LISTA DE ASISTENCIA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS CONVOCADOS,
ENCONTRANDOSE PRESENTES TODOS Y CADA UNO DE ELLOS, MISMOS QUE QUEDARON MENCIONADOS EN EL PROEMIO DE LA
PRESENTE ACTA. POR LO QUE, SE DETERMINA LA EXISTENCIA LEGAL DEL QUORUM Y SE DECLARA PROCEDENTE EL INICIO DE LA
SESION CONFORME AL ORDEN DEL DIA POR APROBARSE.

02. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

EN USO DE LA VOZ, LA DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL COCODI DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION
SOCIAL, LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUROZ, PROCEDE A DAR LECTURA AL ORDEN DEL DIA PLASMADO AL INICIO DEL ACTA. ACTO
SEGUIDO, LA PROPUESTA FUE SOMETIDA A LA APROBACION DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE Y PREVIO ANALISIS DEL MISMO, $
GENERO EL SIGUIENTE:

ORDEN DEL DIA PROPUESTO PARA ESTA Il SESION ORDINARIA DE FECHA 24 DE JULIO DE 2026, CON LOS MISMOS PUNTOS QUE SE
CITAN AL INICIO DE ESTA ACTA.

03. RATIFICACION DEL ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DE 2026

LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL COCODI DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE
COMUNICACION SOCIAL, INFORMO QUE, EL ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COCODI DE 2026, SE ENCUENTRA
DEBIDAMENTE FIRMADA. POR LO QUE, SOLICITA LA DISPENSA DE SU LECTURA Y QUE ESTA SEA SOMETIDA A SU APROBACION. ACTO
SEGUIDO, SE GENERO EL SIGUIENTE:

ACUERDO 01/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2026 - LOS INTEGRANTES DEL COCODI, APRUEBAN POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL %

ACUERDO 02/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, RATIFICAN EL ACTA DE LA PRIMERA SESION
ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL
CELEBRADA EL 23 DE ABRIL 2026 RESPECTIVAMENTE

04. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LAS SESIONES PREVIAS.

LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL COCODI DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE
COMUNICACION SOCIAL, PROCEDE A DAR LECTURA A LOS ACUERDOS TOMADOS EN LAS SESIONES EFECTUADAS N
ANTERIORIDAD, MANIFESTANDO QUE:

EN EL ACUERDO 03/JD/ISE/SQCS/FEBRERO/2019 — “LOS INTEGRANTES DE LA JUNTA DIRECTIVA SE DAN POR ENTERADOS DE QU
SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL, ENVIARA A LAS INSTANCIAS CORRESPONDIEN EL ESTADO PARA
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QUE ESTAS REVISEN Y DICTAMINEN, EL PROYECTO DE REFORMA, ADICIONES Y DEROGACIONES AL DECRETO DE CREACION DEL
SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL, A FIN DE DAR CUMPLIMIENTO A LOS TERMINOS ESTIPULADOS EN LA LEY
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Y RADIO DIFUSION" INFORMO QUE, QUE AL RESPECTO SE HACE DE CONOCIMIENTO A ESTE
COCODI DEL SQCS, QUE EL PROYECTO DE LEY DEL SQCS, SE ENCUENTRA ACTUALMENTE EN LA CONSEJERIA JURIDICA DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO, EN VIRTUD DEL SER EL ULTIMO PROCESO PARA SU ANALISIS, VALIDACION Y CONSECUENTE PUBLICACION POR
EL CONGRESO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EN ATENCION A LA PROPUESTA LEGISLATIVA QUE REALICE LA TITULAR DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, LA LIC. MARIA ELENA HERMELINDA LEZAMA ESPINOSA.

EN EL ACUERDO 04/JD/IISO/SQCS/MAYO/2022 — “LOS INTEGRANTES DE LA JUNTA DIRECTIVA, INSTRUYEN A LA DIRECTORA GENERAL
A CONTINUAR DANDO EL SEGUIMIENTO A LOS TRABA JOS DE LA ACTUALIZACION DE TODOS LOS MANUALES DE ORGANIZACION Y
DE PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL, ASI COMO MANTENER DEBIDAMENTE
INFORMADOS A LOS INTEGRANTES DEL ORGANO DE GOBIERNO HASTA SU CONCLUSION" INFORMO QUE, EL PROCESO DE
VALIDACION DE LOS CUERPOS NORMATIVOS CONTEMPLA QUE LOS ENTES PUBLICOS COMO EL SQCS, DEBERAN DE REALIZAR LAS
CONSULTAS A LAS DEPENDENCIAS E INSTITUCIONES QUE, EN VIRTUD DE SUS COMPETENCIAS, ES NECESARIO QUE SE CUENTE CON
EL VISTO BUENO Y EN SU CASO LA VALIDACION CORRESPONDIENTE, SE PROCEDE A DETERMINAR LAS SIGLAS Y EL NOMBRE DE LAS
INSTITUCIONES RELACIONADAS CON LA INFORMACION REQUERIDA, ASIMISMO, SE SOSTUVO UNA REUNION DE TRABAJO CON
PERSONAL DE LA SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO, SE ACORDO LA REMISION DEL PROGRAMA DE TRABAJ
CORRESPONDIENTE Y SE INFORMO QUE, A PARTIR DEL MES DE AGOSTO DEL PRESENTE ARO, SE BRINDARA CAPACITACION Y
ACOMPARNAMIENTO TECNICO PARA EL DESARROLLO DE LOS MANUALES ADMINISTRATIVOS.

EN EL ACUERDO 10/lISO/COCODI/SQCS/AGOSTO/2023 — “LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO EL ESTADO

QUE GUARDA LA ATENCION DE LAS OBSERVACIONES POR ACCIONES DE FISCALIZACION, ASI MISMO, INSTRUYE A LA DIRECTORA

GENERAL A CONTINUAR DANDO EL SEGUIMIENTO QUE CORRESPONDA, HASTA SU CONCLUSION Y MANTENER DEBIDAMENTY '
INFORMADOS A LOS INTEGRANTES DE ESTE COMITE."; INFORMO QUE QUEDA PENDIENTE LA RESPUESTA DEL AUDITOR ESPECIAL [
SABGOB PARA PROCEDER CON LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE CANCELACION DE CUENTAS, POR LO CUAL LA FECHA DE
CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO SE PROYECTA AL 31/12/2026, ADEMAS DE QUE SE HAN ELABORADO LOS MANUALES Y LINEAMIENTOS
NECESARIOS PARA LA MEJORA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA Y CONTABLE; SIN EMBARGO, EN LA | SESION ORDINARIA DE JUNTA
DIRECTIVA SE PROPUSO PARA APROBACION “LOS LINEAMIENTOS DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL
PARA LA MINISTRACION DE COMBUSTIBLE"; SIN EMBARGO DENTRO DEL PERIODO DE LA INTEGRACION DE LA CARPETA DETRABAJO
SE EMITIO “POLITICAS Y LINEAMIENTOS PARA MEJORAR EL EJERCICIO Y CONTROL DEL GASTO DE GOBIERNO DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO" EN FECHA 25/02/2026; AS| MISMO LA COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA CAMBIA A LA AGENCIA DE
TRANSFORMACION DIGITAL; POR LO CUAL SE RETIRO EL PUNTO DEL ORDEN DEL DIA, CON EL OBJETIVO DE REALIZAR EL ANALISIS
DE LA NORMA CITADA Y PERFECCIONAR LOS PROPIOS DOCUMENTOS NORMATIVOS; POR LO CUAL LA FECHA DE CUMPLIMIENTO
DEL ACUERDO SE PROYECTA AL 31/12/2026. SE HA CONCLUIDO CON LOS PROCEDIMIENTOS INTERNOS PARA LA BAJA DE BIENES

MUEBLES DEL SQCS. QUEDA AHORA INTEGRAR DICHOS BIENES A LA CONVOCATORIA QUE PARA LOS EFECTOS CORRESPONDIENTES d/
S,

INDIQUE LA SEFIPLAN; POR LO CUAL LA FECHA DE CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO SE PROYECTA AL 31/12/2026 Y HABIENDO
DESCRITO LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN FUNCION DEL CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO Y, POR LA NATURALEZA DE ESTE
ORGANISMO PUBLICO, SE REQUIERE DE LA PARTICIPACION DE OTROS ENTES GUBERNAMENTALES, SE EXTIENDE EL PRESENTE INFORME
CON LA FECHA DE CUMPLIMIENTO ESTIMADA PARA LAS 3 ACTIVIDADES EN 31/12/2026.

ACUERDO 03/1ISO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO EL SEGUIMIENTONQE
ACUERDOS DE LAS SESIONES PREVIAS, SOLICITANDO A LA DIRECCION GENERAL CONTINUAR INFORMANDOLOS HASTA LA
CONCLUSION DE LOS MISMOS.
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05. EVOLUCION DE RIESGOS.

LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL COCODI DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE
COMUNICACION SOCIAL, PRESENTO LA EVOLUCION DE RIEGOS DE LA COORDINACION GENERAL DE AREA TECNICA, DE LA
COORDINACION GENERAL DE TELEVISION, DE LA COORDINACION GENERAL DE RADIO, DE LA DIRECCION DE SISTEMAS E
INFORMATICA, DE LA DIRECCION DE INGRESOS Y MEJORA REGULATORIA, DE LA DIRECCION DE PRODUCCIONES ESPECIALES DE
TELEVISION Y DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION CON LOS SIGUIENTES RIESGOS COMO SE DETALLA A CONTINUACION:

b [ AREA L

I |CGAT  [EQUIPO DE ESTUDIO O RECEPCION SATELITAL FUNCIONANDO DE FORMA DEFICIENTE g 5 S|

2 |CGAT  [FQUIPO DE PROGRAMACION, DISTRIBUCION O TRANSMISION FUNCIONANDO EN FORMA DEFICIENTE S| § Sl

| lcotv  |PRODUCTOS DE EDICION, GRABACION O ENVIVO REALIZADOS DEFORMA DEFICIENTE. N0 9 )

2 |cGy [SERVICIOS DE EDICION, PRODUCCION Y POST PRODUCCION FUNCIONANDO EN FORMA INCORRECTA NO S e

3 |CGTY  |EQUIPOS DE REPRODUCCION DEL MASTER DE TELEVISION FUNCIONANDO EN FORMA DEFICIENTE S o

| |CGRD  |FQUIPOS DE PRODUCCION Y TRANSMIAION FUNCIONANDO DEFICIENTEMENTE | § S

2 ICGRD  |CONTENIDOS RADIOFONICOS PRODUCIDOS CON CALIDAD INADECUADA ] N §|

3 |CGRD  |CONTENIDOS PROGRAMADOS DE FORMA INCORRECTA 3 S S|

1o [EQUIPOS INFORMATICOS EXPUESTOS A LOS ATAQUES CIBERNETICOS Mo S S|

2 [onc [POLTICAS Y LINEAMIENTOS DE OPERACION Y SEGURIDAD INFORMARTICA, EN DESARROLLO INEXISTENTE e e

1 IDIMR  |PLATAFORMAS DIGITALES TRANSMITIENDO CONTENIDOS DESINTERESADOS S| ] Sl

2 IDIMR  [FALTADE CAPACITACION DEL PERSONAL CREATIVO S g S

| [DEPLAN [UNIDADES RESPONSABLES SUSTANTIVAS REALIZANDO SU INTEGRACION PROGRAMATICA DEFICIENTEMENT;  NO Lo ¢

2 IDEPLAN  [RECURSOS FINANCIEROS PLANEANDOSE Y PROGRAMANDOSE INADECUADAMENTE N et ]

1 |DPETY  [PRODUCCION DE CONTENIDOS REFLEJANDO IDENTIDAD INADECUADA Sl N Sl

2 [DPETV | OPERANDO DE MANERA INADECUADA 5 5 Sl
ACTO SEGUIDO, SE GENERARO EL SIGUIENTE ACUERDO: (%/
ACUERDO 04/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI SE DAN POR ENTERADOS DE LA EVOLUCION DE LOS

RIESGOS DEL SEGUNDO TRIMESTRE 2026 DE LA COORDINACION GENERAL DE AREA TECNICA, LA COORDINACION GENERAL DE
TELEVISION, LA COORDINACION GENERAL DE RADIO, DE LA DIRECCION DE SISTEMAS E INFORMATICA, DE LA DIRECCION DE

INGRESOS Y MEJORA REGULATORIA, EL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y LA DIRECCION DE PRODUCCIONES ESPECIALES DE
TELEVISION.
06. AVANCE DEL PTCI. .
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LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL COCODI DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE
COMUNICACION SOCIAL, PRESENTO EL PUNTO “AVANCE DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO PTCI'Y MENCIONA
QUE CON BASE EN LA METODOLOGIA DE EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL, SE JUSTIFICA LA
INEXISTENCIA DE AVANCES DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI), EN VIRTUD DE QUE DERIVADO DEL PROCESO
DE EVALUACION APLICADA AL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL, SE IDENTIFICO QUE LA INSTITUCION SE
ENCUENTRA EN UNA ETAPA INICIAL DE IMPLEMENTACION Y FORTALECIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE TRABAJO DE CONTROL
INTERNO (PTCI) Y QUE EN CONCLUSION, LA AUSENCIA DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI),
NO REPRESENTA UN INCUMPLIMIENTO DEFINITIVO, SINO UNA ETAPA PREVIA NECESARIA PARA ASEGURAR QUE SU INTEGRACION SE
REALICE CON BASE EN LA INFORMACION VALIDADA, PERTINENTE Y SUFICIENTE, CONFORME A LOS ESTABLECIDO EN LA ANTES
MENCIONADA METODOLOGIA DE EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL, ACTO SEGUIDO SE GENERO EL
SIGUIENTE:

ACUERDO 05/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2025. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO EL AVANCE DEL PROGRAM
DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) EN EL ENTENDIDO QUE LA AUSENCIA DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE TRABAJO DE
CONTROL INTERNO (PTCI), NO REPRESENTA UN INCUMPLIMIENTO DEFINITIVO, SINO UNA ETAPA PREVIA NECESARIA PARA ASEGURAR
QUE SU INTEGRACION SE REALICE CON BASE EN LA INFORMACION VALIDADA, PERTINENTE Y SUFICIENTE, CONFORME A LOS
ESTABLECIDO EN LA ANTES MENCIONADA METODOLOGIA DE EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL.

07. CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA E INTEGRIDAD (PROE).

LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUROZ, DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL,

INFORMO QUE, SE CUENTA CON UN PROGRAMA DE ETICA E INTEGRIDAD (PROEI) INTEGRADO EN SU TOTALIDAD PARA EL EJERCICIO

FISCAL 2026, SIN EMBARGO LA PRESIDENTE DEL COEPCI, LIC. DAFNNE ISOLDA GARCIA LUGO, INFORMA QUE HAY UN 67% DE

AVANCE EN EL EJERCICIO FISCAL 2026 DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE. ASI MISMO, INFORMO QUE ESTE

TRIMESTRE SE GESTIONARON LOS TRAMITES NECESARIOS PARA LA PUBLICACION DEL CODIGO DE CONDUCTA DEL SQCS MISMA X
QUE CON FECHA QUINCE DE JUNIO DEL DOS MIL VEINTISEIS, FUE PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO Y QUE
ACTUALMENTE YA SE PUEDEN ENCONTRAR PUBLICADOS EN LAS PLATAFORMAS CORRESPONDIENTES Y SE INFORMA TAMBIEN QUE

SE DARA EL SEGUIMIENTO NECESARIO PARA QUE SE INFORME DEL AVANCE DE ESTE PROGRAMA DE ETICA E INTEGRIDAD, ACTO

SEGUIDO, SE GENERO EL SIGUIENTE ACUERDO: ‘f

ACUERDO 06/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, SE DAN POR ENTERADOS DEL AVANCE DEL
PROGRAMA DE ETICA E INTEGRIDAD DE ESTE SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL.

08. RECOMENDACIONES, DEL COMITE DE ETICA (COEPCI) AL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI).

LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUROZ, DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION
SOCIAL INFORMO QUE POR EL MOMENTO NO EXISTEN RECOMENDACIONES, DEL COMITE DE ETICA (COEPCI) AL COCODI, ACTO
SEGUIDO, SE GENERO EL SIGUIENTE:

ACUERDO 07/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, SE DAN POR ENTERADOS DE QUE EN ESTA SEGUNDA
SESION ORDINARIA DEL COCODI, NO EXISTE RECOMENDACION ALGUNA POR PARTE DEL COMITE DE ETICA (COEPCI) AL COMITE DE
CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI).

09. AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICA
SOCIAL, PRESENTO EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS DEL PROGRAMA "M001" GESTION Y APOYO
INSTITUCIONAL TRANSVERSAL Y EL PROGRAMA “E0059" COMUNICACION SOCIAL. ACTO SEGUIDO, SE @ fGUIENTE:
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ACUERDO 08/1ISO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO EL AVANCE EN EL
CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS, RELATIVO AL PROGRAMA “M001"
GESTION Y APOYO INSTITUCIONAL TRANSVERSAL Y EL PROGRAMA “E0059" COMUNICACION SOCIAL.

10. PRESENTACION DEL ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE FISCALIZACION.

LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL COCODI DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE
COMUNICACION SOCIAL, PRESENTO EL AVANCE EN LA ATENCION DE LAS OBSERVACIONES POR ACCIONES DE FISCALIZACIO
INDICANDO QUE SE CUENTA CON 5 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIAS, COMO SE DETALLA A CONTINUACION:

COONDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION o
pinE: MEAEIIDALD &
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ACTO SEGUIDO, SE GENERO EL SIGUIENTE:

ACUERDO 09/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO EL ESTADO QUE GUARDA
LA ATENCION DE LAS OBSERVACIONES POR ACCIONES DE FISCALIZACION. ASi MISMO, INSTRUYEN A LA DIRECTORA GENERAL A
CONTINUAR DANDO EL SEGUIMIENTO QUE CORRESPONDA, HASTA SU CONCLUSION, Y MANTENER DEBIDAMENTE INFORMADOS A
LOS INTEGRANTES DE ESTE COMITE.

11. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDAN LAS DEBILIDADEs DETECTADAS DERIVAS DE QUEJAS,

DENUNCIAS, INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES.

LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNCACOI\&/
SOCIAL, INFORMO QUE, AL RESPECTO, LA LIC. DAFNNE GARCIA LUGO PRESENTO EL OFICIO SQCS/COEPCI/043/2026 EN DOND

MENCIONA QUE DADO QUE EN EL SEGUNDO TRIMESTRE DEL 2026 NO SE RECIBIERON DELACIONES, DE CONFORMIDAD CON LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAD EN LOS LINEAMIENTOS QUE REGULAN AL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE

INTERES, INFORMA QUE EN CONGRUENCIA CON LO ANTERIOR, EL COMITE NO HA DETECTADO DEBILIDADES DERIVADAS DE QUEJAS,
DENUNCIAS, INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES.

ASI MISMO INFORMO, QUE LOS CONTROLES QUE ATIENDEN LAS DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCI
INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES, CONSISTEN EN: (A) RECEPCION POR PARTE
DE LA DIRECCION GENERAL DEL OFICIO DE INFORME, SOLICITUD O DOCUMENTO DE REQUERIMIENTO, A ( NQ’_I’IF!CACION DE ~—
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ACUERDO, QUEJA O EMPLAZAMIENTO DE DEMANDA; (B) SE TURNA A LA DIRECCION JURIDICA PARA SU ATENCION; (C) LA
DIRECCION JURIDICA LE ASIGNA UNA CARPETA PARA LA INTEGRACION DE LA DOCUMENTACION RELACIONADA O SE INTEGRA A

UNA YA EXISTENTE; (D) SE SOLICITA DE MANERA OFICIAL MEDIANTE OFICIO O DE MANERA ECONOMICA LA INFORMACION QUE
CORRESPONDA A LAS AREAS INVOLUCRADAS O BIEN SI LA DIRECCION JURIDICA CUENTA CON DICHA INFORMACION O
DOCUMENTACION SE INTEGRA A LA CONTESTACION DE LA NATURALEZA DE LA SOLICITUD; (E) SE CONTESTA EL OFICIO DE INFORME,
SOLICITUD, DOCUMENTO DE REQUERIMIENTO, AVISO, ACUERDO DE ALGUNA AUTORIDAD JURISDICCIONAL O ADMINISTRATIVA,
QUEJA O SE CONTESTA DEMANDA DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO PARA TAL EFECTO; (F) SE REALIZA LA ENTREGA FISICA O.
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO QUE PARA EL EFECTO LA UNIDAD ADMINISTRATIVA SOLICITANTE O LA AUTORIDAD REQUIRENT
DISPONGA, DEL DOCUMENTO, CONTESTACION O INFORME SOLICITADO Y EL COMPROBANTE DE ENTREGA Y/O RECEPCION DEL
MISMO SE ARCHIVA EN EL EXPEDIENTE FiSICO DEL ASUNTO QUE CORRESPONDA; (G) SEGUIMIENTO PUNTUAL DEL CASO HASTA LA
CONCLUSION Y ARCHIVO DEL MISMO Y (H) SE RINDE INFORME A LAS AREAS SUSTANTIVAS QUE CORRESPONDAN DEL SQQS
RELATIVAS AL CASO.

ACTO SEGUIDO, SE GENERO EL SIGUIENTE:

ACUERDO 10/1ISO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO LAS ACCIONES PARA EL
ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDAN LAS DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS,
INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES.

12. PRESENTACION DEL RESULTADO DE LA EVALUACION DEL INFORME ANUAL REALIZADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE
LA INSTITUCION O EN SU CASO, POR EL REPRESENTANTE DESIGNADO POR LA SABGOB.

LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL COCODI DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE W
COMUNICACION SOCIAL, PRESENTO A LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO ORGANIZACIONAL (COCODI),
EL RESULTADO DE LA EVALUACION DEL INFORME ANUAL REALIZADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA INSTITUCION O Q?

EN SU CASO, POR EL REPRESENTANTE DESIGNADO POR LA SABGOB, MISMO QUE SE INTEGRA A LA PRESENTE COMO ANEXO-1.
ACTO SEGUIDO SE GENERO EL SIGUIENTE:

ACUERDO 11/1ISO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO EL RESULTADO DE LA
EVALUACION DEL INFORME ANUAL REALIZADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA INSTITUCION O EN SU CASO, POR EL
REPRESENTANTE DESIGNADO POR LA SABGOB.

13. PRESENTACION Y VALIDACION DE LAS MODIFICACIONES AL PTCL.

LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUROZ, DIRECTORA GENERAL Y PRESIDENTA DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION
SOCIAL, INFORMO QUE ESTAREMOS TRABAJANDO EL PROGRAMA DE TRABAJO QUE SE PRESENTO A ESTE COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL COMO CUMPLIMIENTO DE LAS OBSERVACIONES GENERADAS EN LA EVALUACION AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL Y QUE SE INTEGRA AL PRESENTE COMO ANEXO-02.

ACUERDO 12/IISO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI DAN POR VALIDADO Y PRESENTADO LAS
MODIFICACIONES AL PTCI.
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14. SEGUNDO REPORTE TRIMESTRAL.

LA PRESIDENTA DEL COCODI, LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, PROCEDE A PRESENTAR EL SEGUNDO REPORTE TRIMESTRAL
DE ESTE SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL, ACTO SEGUIDO SE GENERO EL SIGUIENTE ACUERDO.

ACUERDO 13/I1S0/COCODI//SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI DAN POR PRESENTADO EL SEGUNDO REPORTE
TRIMESTRAL DE ESTE SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL.

15. ASUNTOS GENERALES.

LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUROZ, DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL, E
EL DESAHOGO DE ESTE PUNTO DEL ORDEN DEL DIA PREGUNTA A LOS INTEGRANTES SI EXISTE ALGUN ASUNTO GENERAL QUE TRATAR,
POR LO QUE, AL NO PRONUNCIARSE NINGUNO, DA POR CONCLUIDO ESTE PUNTO.

16. LECTURA DE ACUERDOS.

« ACUERDO 01/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2026 - LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPNO
INSTITUCIONAL, APRUEBAN POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL ORDEN DEL DIA PROPUESTO PARA ESTA Il SESION
ORDINARIA DE FECHA 23 DE ABRIL DE 2026, CON LOS MISMOS PUNTOS QUE SE CITAN AL INICIO DE ESTA ACTA.

o ACUERDO 02/1ISO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, RATIFICAN EL ACTA DE LA PRIMERA
SESION ORDINARIA CELEBRADA EL 23 DE ABRIL DE 2026, DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL
SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL.

o ACUERDO 03/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO EL SEGUIMIENTO
DE ACUERDOS DE SESIONES PREVIAS, SOLICITANDO A LA DIRECCION GENERAL CONTINUAR INFORMANDOLOS HASTA LA
CONCLUSION DE LOS MISMOS.

A

J

e ACUERDO 04/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, SE DAN POR ENTERADOS DE LA 5}&
EVOLUCION DE LOS RIESGOS DE LA COORDINACION GENERAL TECNICA, COORDINACION GENERAL DE TELEVISION,
COORDINACION GENERAL DE RADIO, DIRECCION DE SISTEMAS E INFORMATICA, DE LA DIRECCION DE INGRESOS Y
MEJORA REGULATORIA, LA DIRECCION DE PRODUCCIONES ESPECIALES DE TV. Y EL DEPARTAMENTO DE
PLANEACION.

e ACUERDO 05/1ISO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, SE DAN POR INFORMADOS DEL
STATUS DEL PTCl, DANDOSE POR ENTERADOS QUE LA INSTITUCION SE ENCUENTRA EN UNA ETAPA INICIAL DE
IMPLEMENTACION Y/O FORTALECIMIENTO DE LOS NUEVOS LINEAMIENTOS, JUSTIFICANDO LA INEXISTENCIA DE
AVANCES EN EL PTCI.

o ACUERDO 06/11S0/COCODI/SQCS/JULIO/2026 LOS INTEGRANTES DEL COCODI, SE DAN POR ENTERADOS DEL AVANCE
DEL PROGRAMA DE ETICA E INTEGRIDAD DEL COEPCI, DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL.

e ACUERDO 07/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, SE DAN POR ENTERADOS DE QUE

NO EXISTE EN ESTA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COCODI, RECOMENDACIONES POR PARA DEL COMITE DE ETICA
(COEPCI) HACIA EL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI.
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o ACUERDO 08/1ISO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO EL AVANCE EN EL
CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE ESTE SEGUNDO
TRIMESTRE DEL 2026.

o ACUERDO 09/11SO/COCODI/SQCS/JULIO/2026 LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO EL ESTADO QUE
GUARDA LA ATENCION DE LAS OBSERVACIONES POR ACCIONES DE FISCALIZACION. ASi MISMO, INSTRUYEN A
DIRECTORA GENERAL A CONTINUAR DANDO EL SEGUIMIENTO QUE CORRESPONDA, HASTA sU CONCLUSION Y
MANTENER INFORMADOS A LOS INTEGRANTES DE ESTE COMITE.

e  ACUERDO 10/1ISO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO LAS ACCIONES
PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDAN LAS DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS,
DENUNCIAS, INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES EN ESTE SEGUNDO
TRIMESTRE DEL 2026.

o ACUERDO 11/l1S0/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, SE DAN POR ENTERADO Y VALIDADO
DEL ESTATUS DE LA EVALUACION DELINFORME ANUAL DEL EJERCICIO 2025 Y SE ACUERDA QUE SE REFORZARA CON
LAS AREAS PARA EXHORTAR A SEGUIR CUMPLIENDO Y REPORTANDO EN TIEMPO Y FORMA.

e ACUERDO 12/1ISO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI, DAN POR PRESENTADO Y VALIDADO
LAS MODIFICACIONES AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) MISMO QUE SE MOSTRARA
AVANCE EN LA SIGUIENTE SESION ORDINARIA DE ESTE EJERCICIO 2026.

o ACUERDO 13/1ISO/COCODI/SQCS/JULIO/2026. LOS INTEGRANTES DEL COCODI DAN POR PRESENTADO Y VALIDADO EL
SEGUNDO REPORTE TRIMESTRAL EN CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

N

16. CLAUSURA DE SESION.

LA PRESIDENTA DEL COCODI, LA LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ, INFORMA QUE UNA VEZ AGOTADOS TODOS LOS PUNTOS DEL
ORDEN DEL DIA Y NO HABIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR AL RESPECTO, SE CIERRA LA PRESENTE SESION, SIENDO LAS TRECE
HORAS CON CINCO MINUTOS HORAS DEL MISMO DIA DE SU INICIO, FIRMANDO DE CONFORMIDAD AL MARGEN Y CALCE DE SUS
VEINTE FOJAS, LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON PARA LOS EFECTOS LEGALES PERTINENTES.
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INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL

LIC. ALMA BEATRI GAB,éI'A MUNOZ
DIRECTORA E/NERAL

VOCALES

COORDINADORA DMINISTRACION Y
MEJORA REGULATO

MTRO. JORGE LUIS MEJIA CABALLERO
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL
SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION

SOCIAL
INVITADOS
- —
i (

P
MTRO. AWWEWATE LIC. CRISTINA AGUILAR RIYERO
DIRECTOR DE CONTABILIDA JEFE DE DEPARTAMENTO DE PLANEACION

LIC. DAFNNE ISOLDA GARCIA LUGO
JEFE DE DEPARTAMENTO DE DISENO E IMAGEN
INSTITUCIONAL Y PRESIDENTE DEL COEPCI

ECONOMICO

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACTA DE LA |l SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
(COCODI) DEL SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL CELEBRADA EL 24 DE JULIO DE 2026.
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ANEXO-01 PRESENTACION DEL RESULTADO DE LA EVALUACION DEL INFORME ANUAL REALIZADA POR EL ORGANO INTERNO DE
CONTROL DE LA INSTITUCION O EN SU CASO, POR EL REPRESENTANTE DESIGNADO POR LA SABGOB.

vy OOumus PARR
YETRIED Y FeEaireRy TRAKSFORMAR
Oficio No. SABGOB/SPCG/CGOIC/COIC-A/OIC-SQCS/007/VI/2026.
Asunto: Se remite Informe de Resultados de la
Evaluacion al informe Anual del EGSCIE 2025
Chetumal, Quintana Roo, a 23 de junio de 2026,

“2026, Aho del 40 Aniversario de la Creacién del Himno del
del Estado Libre y Soberano de Quintana Rao”

LIC. ALMA BEATRIZ GARCIA MUNOZ.
DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA
QUINTANARRONSE DE COMUNICACION SOCIAL.
PRESENTE.

AT N: MTRO. MAURO HUMBERTO VARGAS GARCIA,
DIRECTOR DE SEGUIMIENTO GUBERNAMENTAL,

Y COORDINADOR DE CONTROL INTERNO DEL

SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 43 Bis, parrafos primeroy segundo, de la Ley Orgénica de la
Administracion Publica del Estado de Quintana Roo; en ejercicio de las facultades conferidas por el articulo
48, fracciones Vi y XVilI, del Reglamento Interior de la Secretaria Anticorrupeion y Buen Gobierno; articulo
29 del Acuerdo por el que se eriten las Normas Generales de Control Interno para la Administracion PuUblica
Central v Paraestatal del Estado de Quintana Roo; y articulo 3% del Acuerdo por el que se emite la
Metodologia de Evaluacidén del Sisterna de Control Interno Institucional y los Lineamientos para la
Elaboracion y Presentacién del Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema cde Control interno
institucional para la Administracion Pablica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo; y en atencion
al Oficio Numero SABGOB/SPCG/CGPCG-A/CCG-A/0096/V1/2026, de fecha 02 de junio de 2026, signado
por la Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Prevencion y Control Gubernamental, mediante ¢!
cual se instruyo al suscrito, para realizar la evaluacion al Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema d
Control Interno institucional del Sisterna Quintanarroense de Comunicacion Social, correspondiente a
ejercicio 2005,

Al respecto, me permito remitir el Informe de Resultados de la evaluacion referida, en el que se contienen
las conclusiones vy recomendaciones derivadas del analisis efectuado respecto del curnplimiento de las
disposiciones aplicables en materia de Cantrol Interno.

En este tenor, los resultados deberan ser considerados por la Institucion para la actualizacion y
fortalecimiento de sus procesos de Control Interno, asf como para la mejora de la calidad y transparencia de
la informacion en los informes futuros, garantizando la atencion oportuna de las areas de oportunidad
identificadas y promoviendo la mejora continua de sus procesos institucionales mediante una adecuada
integracion docurnental.

Agredeciendo de antermano la gentileza de su atencion, hago propia la ocasion para enviarle un cdydial
satudo. R
ATENTAMENTE &
“{;’ g

e /’
i

M.EA éa:gekl s Mejia Caballero.
Titdlar'del Ofgano Interno de Control.

&
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Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno SABGOB
Subsecretaria de Prevencién y Control Gubernamental i
= Coordinacién General de Organos Internos de Control - R
Feidizoay Grgano Interno de Control del Sisterna Quintanarroense de Comunicacién Social
Institucién evaluada: Hoja No.:
Sistema Quintanarroense de Comunicacion Social Tde7
Oficio de Instruccién: Fecha de elaboracion: Ejercicio:
SABCOB/SPCC/CCPCG-A/CCG-A0096/VI/2026 23f06/26 2025
INFORME DE RESULTADOS DE LA EVALUACION AL INFORME ANUAL
INDICE
NG, CONCEPTO PAG.
! ANTECEDENTES 2
v
1 RESULTADOS DE LA EVALUACION 3 7
] CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 6
Secretaria Anticorrupcién y Buen Goblerno I SABCOB
Subsecretaria de Prevencién y Control Gubernamental | m—
Coordinacién General de Organcs Internos de Control . A
a0 3 Grganc Interno de Control del Sistema Quintanarroense de Comunicacién Social
Institucion evaluada: Hoja No.:
Sisterna Quintanarroense de Comunicacion Social 2de?
Oficio de instruccidn: Fecha de elaboracion: Ejercicio:
SABGOB/SPCO/CGPCG-ACCG-A0096/VI/2026 23/06/26 2025

INFORME DE RESULTADOS DE LA EVALUACION AL INFORME ANUAL
I, ANTECEDENTES.

Con fundamento en lo dispuesto por el artfculo 43 Bis, parrafos primero y segundo, de la Ley Organica de ta Administracion
Pablica del Estado de Quintana Roo; articulo 48, fracciones Vi y XVill, del Reglamento Interior de la Secretarfa Anticorrupcion
y Buen Cobierno; articulo 29 del Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno para la
Administracién Pablica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo; y articulo 33 del Acuerdo por el que se emitf;(@
Metodologia de Evaluacion del Sisterna de Control Interno Institucional y los Lineamientos para la Elaboraciony presentaéég?ﬂ
del Informe Anual del Estacdo que Guarda el Sistema de Control Interno Instituclonal para la Administracion Publica Central

y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, se emite el presente informe.

Mediante Circutar Nidmero SABGOB/DS/002/1/2026, de fecha 10 de febrero de 2026, signada por la Mtra. Reyna Valdivia Arceo
Rosado, Secretaria Anticorrupcién y Buen Goblerno, se notificé a las personas titulares de las Dependencias, Organos
Administrativos Desconcentradas y Entidades de la Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana
Roo, el inicio de los trabajos para la integracion y carga de la evidencia documental correspondiente al ejercicio 2025, en el
Sisterna de Evaluacidn y Seguimiento de Control Interno {SESCIQROOQ), con la finalidad de llevar a cabo la evaluacién del
Sistemna de Control Interno Institucional.

posteriormente, medlante Oficlo Nétmero Oficio No. SABGOB/SPCG/CGOIC/COIC-A/OIC-SQCS/001/11/2026, de fecha 24 de
febrero de 2026, dirigido al Mtro. Mauro Humberto Vargas Garcla Director de Seguimiento Cubernamental y Coordinador de
Control Intermno del Sistema Quintanarroense de Comunicacion Social, quien suscribe, notificé el Reporte de Evaluacién del
Sistema de Control Interno institucional correspondiente al ejercicio 2025,

Corno resultado de dicha evaluacidn, se determing un nivel general de implernentacion "ALTO", identificandod dreas fe
oportunidad susceptibles de fortalecimiento para consolidar la eficacia de los componentes, principios y eleme ue
integran el Sistema de Control Interno Institucional,
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Secretarfa Anticorrupcién y Buen Gobierno CSABGOB
Subsecretaria de Prevencién y Control Gubernamental | m——rs
Coordinacién General de Organos Internos de Control il Rl
Yoiiiiody Organo Interno de Control del Sistema Quintanarroense de Comunicacién Social

Institucién evaluada: Hoja No.:
Sistema Quintanarroense de Comunicacion Social Xde?
Oficio de Instruccién: Fecha de elaboracién: Ejercicio:
SABGOB/SPCG/CGRPCG-A/CCC-AO096/MI/2026 23/06/26 2025

INFORME DE RESULTADOS DE LA EVALUACION AL INFORME ANUAL

Es asi que, mediante Oficlo nimero SABGOB/SPCG/CGPCG-A/CCG-A/0096/V1/2026, de fecha 02 de junio de 2026, signado
por fa Lic. Diana Trujilio Mondragén, Subsecretaria de Prevencién y Control Gubernamental, se instruyé al Titular del Organg /
Interns de Control del Sisterna Quintanarroense de Comunicacién Social, realizar la evaluacién del Informe Anual del Esf dg
que Guarda el Sisterna de Control interno Institucional presentado por la entidad, correspondiente al ejercicio 2025,

El presente informe tiene por objeto exponer los resultados de fa evaluacion practicada al referido Informe Anual, verificando

el cumplimiento de los requisitos establecidos para su elaboracién y presentacion, de conformidad con las disposiciones l
normativas aplicables, asf como valorar la cafidad, consistencia, suficlencia y congruencia de la informacién reportada X
respecto de los companentes, principios y elementos que integran el Sistema de Control Interno institucional.

Asirmismo, constituye un instrumento técnico de andlisis y retroalimentacion orientado al fortalecimiento de los mecanismos
institucionales de control, la rendicién de cuentas, la transparencia y la eficacia en la gestion publica.

Por lo tanto, las observaciones, recomendaciones y conclusiones derivadas de la presente evaluacién, deberén ser
consideradas por el Sistema Quintanarroense de Comunicacion Soclal para fortalecer sus procesos de cantrol interno,
mejorar la calidad, suficiencia e integracién de la informacién reportada en ejercicios subsecuentesy atender opertunamente
las dreas de oportunidad identificadas, promaviendo con elio la mejora continua de su gestidn institucional.

En este tenor, los resultados contenidos en el presente inforrme deberén presentarse en el marco de la Segunda Sesid
rdinaria del Comité de Control y Desempefio institucional {COCODI}, de conformidad con las disposiciones que regulan su
integracién y funcionamiento.

. RESULTADOS DE LA EVALUACION.
La presente evaluacion fue realizada con base en los criterios, requisitos y elementos de valoracion establecidos en el Anexo

Vi del Acuerdo por el que se emite la Metodologfa de Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional y los
Lineamientos para la Elaboracion y Presentacion del Informe Anual del Estado que Guarda el Sisterna de Control interno

Secrataria Anticorrupcién y Buen Goblerno SABGOB
Subsecretaria de Prevencién y Control Gubernamental | a—
Coordinacién General de Organos internos de Control .. o Bl
Foxsiangy Grgano interno de Control del Sistema Quintanarroense de Comunicacién Social
Institucion evaluada: Hoja No.:
Sisterna Quintanarroense de Comunicacion Social - 4cde?
Oficio de Instruccién: Fecha de elaboracién: Ejercicio:
SABGOB/SPCCICGPCG-ACCG-A0086/VI/ 2026 23/06/26 2025
INFORME DE RESULTADOS DE LA EVALUACION AL INFORME ANUAL
Institucional para la Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, verificando el cumplimiento,
de los aspectos normativos, metodoldgicos y documentales gque deben observar las instituciones en la integragidx;)
presentacién de dicho informe.

Derivado del analisis efectuado conforme a los criterios antes referidos, se obtuvieron los resultados que se detallan a
continuacion

Verificaciéon
Aspectos a evaluar P ] No Observaciones y/o recomendaciones

1. FORMA,

Derivado de la revision realizada, se determina que el Informe
cumple de manera satisfactoria con las disposiciones previstas en el
marce normativo aplicable, al haber sido validado por las instancias
correspondientes, presentado mediante los canales oficlales,
remitido oportunamente y acompafado de la documentacién
comprobatoria y los anexos gue respaldan y sustentan la
informacion contenida en el mismeo.

Cormo resultado de la revision realizada, se determina que el I
se  encuentra debidamente estructurado conforme a
lineamientos aplicables, observandose congruencia v vinculacioONg
1.2 Estructura. v entre sus secciones, asi como una adecuada integracion de

informacion, documentacién soporte y anexos correspondiente:

que permite sustentar de manera suficiente su contenidg
cumplimiento.

11 Presentacion. v
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Secretaria Anticorrupcién y Buen Goblerno SABGCOB
Subsecretaria de Prevencion y Control Gubernamental | secexvAMA
L Coordinacién General de Organos Internos de Control .. Rl
TRRE e Organo Interno de Control del Sistema Quintanarroense de Comunicacién Social
Institucion evaluada: Hoja No.:
Sisterna Quintanarroense de Comunicacién Social 5de?7
Oficio de Instruccién: Fecha de elaboracién: Ejercicio:
SABGOB/SPCG/CCPCG-A/CCC-A/Q096/VI/2026 23/06/26 2025

INFORME DE RESULTADOS DE LA EVALUACION AL INFORME ANUAL

2. METODOLOGIA DE EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL.

2.1 Etapas J

Producto de la revisién efectuada, se concluye que la Institucion
presentd informacion relacionada con el desarrollo metodolégico y

obstante, durante el ejercicio 2025 no fue posible acredita
manera integral la ejecucién de todas las etapas previstas en
metodologla aplicable, debido a la existencis de disposiciones y
condiciones normativas que liritaron la implementacién completa
de determinados elementos metodoldgicos  actualmente
establecidos para la integracion del referido Informe,

las actividades realizadas para la integracién del Informe Anua% y
de

2.2 Exactitud de los datos 7

Se concluye que-los resultados reportados por cada componente
guardan correspondencia y coherencia con la inforrmacién
consolidada del Informe, asi como con las recomendaciones
ernitidas. Asimismo, se verificé que la informacién presentada se
encuentra debidamente sustentada mediante la evidencia
documental . correspondiente, lo que permite validar su
confiabilidad y consistencia.

3. PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO. \

3.1 Congruencia v

Ee determint que las acciones de mejora integradas al PTCI se
encuentran alineadas con los elementos de control evaluados y con
las recomendaciones formuladas, evidenciando una relacion légica
y consistente entre las dreas de mejora identificadas y las medidas
propuestas para su atencidn. En términos generales y especificos,
dichas acciones resultan pertinentes para subsanar deficlencias de
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control interno, rmitigar riesgos asociados y fortalecer la efectividad
del Sisterna de Control Interno institucional.

4, ADMINISTRACION DE RIESGOS.

4.1 Seleccién

Recomendacién 1. Se recomienda que, durante el ejercicio fiscal

Administracién de Riesgos Institucionales, en estricto apego a’l

disposiciones normativas, metodolégicas y de cantrol  interfio
aplicables, asegurando la identificacion, analisis, evaluacidén,
ratarmiento, seguimiento y comunicacion de los riesgos que

4.2 Definicién de
controles v

puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Asirnismo, se suglere generar y conservar la evidencia documental
correspondiente a cada etapa del proceso, a fin ce acreditar su
elecucién, fortalecer la trazabilidad de las acciones realizadas yi

2026, fa Entidad implemente de manera integral el proceso & )

facilitar su seguimiento vy evaluacién.

1. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Derivado de la evaluacién practicada al Informe Anual del Estado que Guarda el Sisterma de Control Intern
correspondiente al ejercicio 2028, se concluye gue el Sistema Quintanarroense de Caomunicacion Social dio cu
en términos generales, a los requisitos de forma, estructura, contenido y soporte docurnental previstos en fa nor
aplicable para la integracién y presentacion del referido informe,
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Asimismo, se observé consistencia y congruencia entre la informacion reportada, los resultados obtenidos y las acciones ¢e
mejora incorporadas al Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), las cuales guardan \nculacién con las éreas
oportunidad identificadas y contribuyen al fortalecimiento del Sistema cle Control Interno Institudgpal 4
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ANEXO - 03 SEGUNDO REPORTE TRIMESTRAL.

URIDOS PARA
Yeitirned TeRaiieay TRANSFORNMAR

Oficio No. SABGOB/SPCG/CGOIC/COIC-AJOIC-SQCS/008/VIN2026.
Asunto: Se remite reporte de evaluacion trimestral.

Chetumal, Quintana Roo, a O de julio de 2026,

“2026, Afio del 40 Aniversario de lo Creacion del Himno del

del Estodo Libre y Soberano de Quintana Roo™.

MTRO. MAURO HUMBERTO VARGAS GARCIA.

DIRECTOR DE SEGUIMIENTO GUBERNAMENTAL,

Y COORDINADOR DE CONTROL INTERNO DEL

SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACION SOCIAL.
PRESENTE.

Con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 43 BIS parrafos primero, segundo y
decimoprimero de la Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado de Quintana Roo,
Articulo 48 fracciones i, Uy XVill del reglamento Interior de la Secretarfa Anticorrupcion y Buen
Gobierno y articulos 5, 6, 7, 8, 9 y 22 fracciones Il y IV del Acuerdo por el que se emite la
Metodologica de Evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional y los Lineamientos pard
la Elaboracion y Presentacion del Informe del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno
Institucional, para la Administracién Pablica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo,
ordenamientos vigentes a la fecha.

Al respecto, rermito a usted el reporte de la evaluacion del Sistermna de Control Interno lnstituuona
implementado por el Sisterma Quintanarroense de Comunicacion Social en el segundo trimestre

del ejercicio 2026, del cual se observa un estatus de implementacién Alto de forma general, y se
detallan las areas de atencién prioritarias para el fortalecimiento de los componentes de dicho
sisterma.

No omito sefalar que las recomendaciones especificas para el cumplimiento de los elemgntos
de control, se encuentran disponibles para su consulta en la plataforma CIQROW, v las
acciones a realizar para su atencion.

Agradeciendo de antemano la atencién al presente, le envio un cordial saludo.

G« R ALIMA CARCIA MUSIOE, ~ Dirsetors Conersl del Sisterma O e BChin Sl

¢ LD, DEVIA VALDOAA ARCES ROSADIO. - Tieuter de Is Secretadds Antioserapeiden y Buen Cobilerno.

€ MTRA BN AL, ROSA MARLA PORRAS MURGD. « Cosdinadors Ceowral de los Organo intersos da Contrst,
< LI OLIVIA TRANT SECURA CHAN, « Coordinadors de los Organas intarnas de Controt A,

8 Enpciinnte £ Minatarie,

| SABGOB

LV BUEN GOBIBRNO
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Reporte Trimestral de Evaluacion del Sistema de Control Interno _:sicn.o:n
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De conformidad con lo establecido en el Articulo 9 del Acuerdo por el que se emite la Metodologia de Evaluacion del Sistema de Control Interno Institug
Lineamientos para la Elaboracion y Presentacion del Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional para la Adminis
Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, se rinde el presente reporte, el cual tiene por objeto detallar el estatus trimestral de implementacion del Sistema
de Control Interno Institucional de forma general y por componente, los resultados acumulades del ejercicio y las recomendaciones generales para su

fortalecimiento.
ESTATUS DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
RANGO PORCENTUAL INSTITUCIONAL
PCR
GENERAL COMPONENTE
0a39 . 0as BAJO Se requieren mejoras sustanciales para establecer o fortalecer la implementaci
del Sistema de Control Interno Institucional.
40a68 9ald MEDIO ' Se requiere atender las areas de Quoncﬁ_ama que fortalezcen el Sistema de
" Control Interno Institucional.
702100 15220 ALTO £ Sistema de Control Interno Institucional es acorde con las caracteristicas de la

institucién y & su marco juridico aplicable. Es importante fortalecer su
autoevaluacion y mejora continua.

12
v
Estatus General de la Institucion

72.77 /100

Alto
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0 Ambiente de Contrcl
15.21/20

La institucion debe Incorporar sstrategias dirigidas a fortaecer los esquemas de control interno que favorezcan sustancisimente el ambiente ético, la prevencion y manejo de riesges o even
gg%ﬁsgggsm%?ﬁ%gﬁg%g%c%vﬁ%wg%a&g%s%&&m g g
g%&a&v«8933,&8@megsﬁfggwa%%agmgm%x%%nﬁzgﬁw%&:guﬁs%
acciones de capacitacin dirigidas o todos los senvidores piblicos, en particular a los niveles supariores y medios.

A Administracién de Riesgos
18.23/2

£ conveniente que la inslitucién spiique Guias robustas para la administracion de riesgos y fortalezca fa evaluacion de 1os riesgos relacionados con los procesos susceplibles a posibles actos de Ao
conupcidn, con el propdsito de determinar maﬁg&ﬁgggwgﬁa&a&ggvﬁﬁugggaﬁmgﬁgg%&ﬁg
remuneraciones, tesorerie U salveguarda de actives, entre otros de similar importancia,

Actividades de Control
133372

La institucion necesita sctusizar o complementar ¢l dissho y garantizar 1a suficiencia e Idonsldad de las sctividades de control que contribuyan a mitigar y responder a los tesgos que dificultan
ﬁ&@o&ﬁau&t&ggw&%m%ggﬁwﬁgﬁ%cgguﬁigggaﬁ&vﬁmm%&&38%&989%%
de las actividades sustantivas, financieras y administrativas.

ay
Hi

Informacién y Comunicacién
16/20

La Institucion no debe desculdar los sistemas informatices ni permiti 1a carencia, total o parcial, de controles generales de seguridad fisica y iogice, mantenimiento, operacion | soporte, asicome s,
de una estructure sdecuada para ssegUrar su comecto y continuo funcicnsmients. Lo anterior refresenta un riasgo para 1a integrided, confiablidad y precision de la informacion procesads u
simacenade. B necesara la revisidn constante y oportuna de los planes de recuperacion en case de desastres que incluyan programas, datos, hardware y software criticos asoclados
directamente al logro de objetives § metas instiucionales,

Supervisién

ReTE

La Institucion necesita reforzar o implamantar, en su £aso, las autpavaluaciones Ge contral interno por procesos, actividades o programas, en particutar en los sustantivos y adjetives por los Medio
cuales se sjerce el gasto, asl como en aquelios susceplibies & cormupcién, con ef propdsito de determinar st los controles establecidos son idénaos para atender los rfiesgos correspondientas. En

cuanto @ contratos celebrados pars el desarrolio de Sistemas automatizados, se debe tener especial cuidado en fo seleccidn da proveedores, la definicin de requerimientos | la supervision
continua de los entragables.
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